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                        Kontaktformular

                        Wir möchten im Rahmen Ihrer Anfrage den bestmöglichen Service bieten.

                        
                            Daher benötigen wir einige Informationen von Ihnen.
                        

                    

                

            

        

    

    
    
        
            
            
                                
                    
                        
                        
                            
                            
                                Ihre Kontaktdaten

                            

                            
                            
                                
                                                                    
                                    
                                        
                                        
                                            Firma
                                            
                                            

                                                                                    

                                        
                                        
                                            Anrede
                                                *
                                            Bitte wählen
                                                

                                                        Herr

                                                        Frau


                                            

                                                                                    

                                        
                                        
                                            Vorname
                                                *
                                            
                                            

                                                                                    

                                        
                                        
                                            Name
                                                *
                                            
                                            

                                                                                    

                                        
                                        
                                            E-Mail
                                                *
                                            
                                            

                                                                                    

                                    

                                                            

                        

                    

                    
                        
                        
                            
                            
                                Ihre Anfrage

                            

                            
                            
                                
                                    

                                

                                

                                
                                    
                                    
                                        Betreff
                                            *
                                        Bitte wählen
                                                

                                                        Ich wünsche allgemeine Produktinformation(en)

                                                        Ich wünsche Vertriebskontakt

                                                        Ich habe eine Anfrage zu einer Reparatur

                                                        Ich möchte Auerswald-Vertriebspartner werden

                                                        Ich habe vertriebliche Fragen/wünsche einen Rückruf zur COMtrexx

                                                        Ich habe Fragen zu COMuniq ONE

                                                        Vermarktung oder Beauftragung COMuniq ONE / COMuniq Voice

                                                        Ich wünsche eine Beratung zum Thema Healthcare / Alarmierung

                                                        Ich benötige Hilfe bei der Registrierung


                                        

                                                                            

                                    
                                    
                                        Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass zu Ihrer Anfrage automatisiert ein Ticket in unserem Helpdesk-Portal erstellt wird. Über Antworten zur Ihrer Frage, Statusänderungen oder Kommentare zum Ticket werden Sie automatisch durch den Helpdesk informiert. Der Bearbeitungsfortschritt Ihres Tickets ist darüber hinaus jederzeit einsehbar. Bitte beachten Sie, dass die Kommunikation ausschließlich über das Helpdesk-Portal erfolgt. Sollten Sie noch keinen Zugang zum Portal besitzen, werden Sie bei der erstmaligen Verwendung des Kontaktformulars per E-Mail zur Aktivierung Ihres Accounts im Helpdesk-Portal aufgefordert. Folgen Sie dazu bitte den Hinweisen in der entsprechenden E-Mail.

                                    

                                    
                                    
                                        Produkt
                                            *
                                        Bitte wählen
                                                                                                    

                                                                schnurgebunden

                                                                schnurlos (DECT)

                                                                COMpact

                                                                COMmander

                                                                COMtrexx

                                                                COMuniq


                                        

                                                                            

                                   
                                    
                                                                        
                                    
                                        RMA-Nummer (optional)
                                        
                                        
                                        

                                                                            

                                    
                                    
                                        Ticketnummer (optional)
                                        
                                        
                                        

                                                                            

                                    
                                    
                                        Dateianhang (PDF, max. 10 MB)
                                        optional
                                        
                                            
                                            Dateianhang
                                            

                                                                                    

                                    


                                    
                                   
                                       
                                        
        Bitte beachten Sie:
    

    
        Der Auftragsprozess von COMuniq ONE und COMuniq Voice wird zurzeit optimiert. Sollten Sie Interesse an der Vermarktung oder der Beauftragung der COMuniq Produkte haben, nutzen Sie bitte dieses Kontaktformular. Wir werden uns anschließend schnellstmöglich mit Ihnen in Verbindung setzen.
    

                                        
                                    



                                    



                                    
                                    
                                        Mitteilung
                                            *
                                        
                                        

                                                                            

                                    
                                    
                                        
                                    

                                

                            

                        

                        
                        
                            
                            
                                Absenden

                            

                            
                            
                                                                    
                                        
                                            
                                            
                                                                                                    Durch das Ausfüllen dieses Kontaktformulars stimmen Sie zu, dass Ihre Daten im Zusammenhang mit Ihrer spezifischen Anfrage verarbeitet werden. Ihre Kommunikationspräferenzen im Hinblick auf werbliche Zwecke bleiben davon unberührt. Ihre Daten werden gemäß unseren     
         Datenschutzbestimmungen
    
 gespeichert und verarbeitet.
                                                                                            
                                            

                                        

                                    

                                                                Formular absenden
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                    Datenschutz
                    AGB
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